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Arbeitsrichtlinie

Wir brauchen

e A) eine Ubersicht zum Thema "Existenzielle Risiken und Problemstellungen, die uns auf unserem
Lebensweg begleiten".

« B) eine Ubersicht der "wesentlichen (h&ufigsten?), existenziellen Risiken und Problemstellungen, die
uns auf unserem Lebensweg begleiten". - Servicefolder fertig mit Stand: 2024-10-10

Das muss eine Info flr Endverbraucher werden, damit sie erkennen, worum es geht und wie die Risiken
hier sortiert und gruppiert sind.
Wesentliche Punkte und Aussagen dabei:

e Wie ist die Gruppierung - und warum?
e Wie andern sich Risiken im Zeitablauf unseres Lebens = in welchem Lebenszyklus wir uns befinden?
e Wie sind die Risiken in den Wirtschaftsbereichen eingearbeitet?
e Wie werden die Risiken fir einen Haushalts festgestellt (Durch die Risiko-Situations-Analyse)
e Hinweis auf die Begriffsbestimmungen?
e Wie werden die Risiken dann abgedeckt?
o Durch Vorsorge / Versicherungen
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e Es braucht einen klaren Hinweis das "Existenzielle Risiken" grundsatzlich durch Versicherungen
abgedeckt werden.

e Das Eintreten von Risiken gegen die Person erfordert zwar meist auch eine Versicherung, hier kommt
aber auch der Vorsorge-Gedanken zum Tragen, sprich das Ansparen von Kapital.

e Ein Beispiel machen, dass man z. B. ein Unfallrisiko oder BU-Risiko nur durch eine Versicherung
abdecken kann, nicht durch eine Sparform. Das Ganze fahren unter dem Begriff "Wesentliche Irrtimer
in der Vorsorgeplanung" (z. B. Sparen statt versichern gegen ein Risiko).

Aufarbeitung der Risiken im SP Vorsorgenplan
(Entwicklungsvorlage fur die zugehorige
Anleitung"”

Wie sind die Risiken sortiert?

e Existenzielle Risiken
o A) Gegen die Person
= Al) Wesentliche, existenzielle Risiken gegen die Person - die jederzeit eintreten kdnnen,
unabhangig davon, in welchem Lebenszyklus (Alter) wir uns befinden - und wo auch eine
Vorsorge / Absicherung Uber eine privaten Versicherung madglich ist!
= A2) Risikogruppen in der gesetzlichen Sozialversicherung nach Gefahrdung
o B) Gegen das Sachvermdgen
o C) Gegen das Kapitalvermégen
e Sozialversicherungs-Lucken in der gesetzlichen Kranken-, Unfall- u. Pensionsversicherung - Betroffene
Personengruppen
¢ Die haufigsten, privaten Versicherungs- u. Vorsorge-Licken = "Existenzielle Baustellen" (= eine Art
"Zusammenfassung" der Risiken, die meist in Privathaushalten vorkommen) -
o Service-ID-Bild "Vorsicht Baustelle"
= A) Gruppe "Die haufigsten Versicherungs-Llicken in Privathaushalten" - Servicefolder fehlt
noch mit Stand: 2024-09-02
= B) Gruppe "Die haufigsten Vorsorge-Lucken in Privathaushalten" - Servicefolder fehlt noch
mit Stand: 2024-09-02

Die Risiken werden dann unter den Wirtschaftsbereichen aufgeteilt in Risikobereiche - Siehe
"Risikobereiche-Index" - wichtig fur die Aufteilung ist die zugehérige Arbeitsrichline

Die Risikosituation fur den Potentiellen Kunden

Design / Infodurchlauf auf einem Servicefolder:

¢ Der Potentielle Kunde sollte ein Bild sehen von einem Risiko, das er sich vorstellen kann. (Status -
2024-10-09 - Fertig)
e Von der Risikobezeichnung bzw. vom Bild kommt er auf die Seite vom Risiko im Typo3.
o Hier kann er unterhalb vom Risiko gleich die Beratung anfordern, weil es sich um einen Anlass-
Situation fur Wirtschafts-, Vorsorge-, Risiko- und Existenz-Sicherungs-Beratung handelt.
o Das sollte er beim Servicefolder auch gleich kénnen. Kann auch am Ende vom Servicefolder sein.
(Status - 2024-10-09 - Fertig)
o Aktuell besteht im Typo3 keine Verbindung von den Risiken auf der Einzelseite zur weiteren Info im
WB / Sparte. Macht aktuell auch nicht recht viel Sinn, weil es nicht viel weiterfihrende, aktuelle Infos
in den Sparten gibt.
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Abhandlung eines Risikos - (Maximale Version)

Wir wird ein Risiko "grundsatzlich abgehandelt" in der Maximalen Version?

e Risikobezeichnung

e |D-Bild

e Eigene Seite flir's Risiko

e Begriffsbestimmung

e Detailinformationen

e Praxis-/Fall-Beispiele

e Zugeordnet zum Risiobereich vom WB / Sparte? (spielt weniger Rolle)
e Servicefolder - Ja / Nein

e Absicherung / Vorsorge (durch) - Verlinkung in WB / Sparte

e Beratung anfordern

Aktuelle Abhandlung als Infobox im Typo3

¢ |D-Bild vom Risiko

¢ Risikobezeichnung

e "Existenzielles Risiko"

¢ Weitere Risiken aus dem Bereich

Design der Menupunkte

¢ Das aktuelle Design ist eigentlich ideal fir den Ausdruck vom Seiteninhalt - das sollten wir so
beibehalten.

Regelsystem

¢ Die existenziellen Risiken sind taxativ aufgefuhrt.

¢ Jedes angefiihrte, existenzielle Risiko hat eine eigene Seite, folglich auch erreichbar Gber Direktlink.
o Das wurde auch auf den Servicefoldern so umgesetzt.

e Zu jedem Risiko gibt es auf Sicht auch einen Servicefolder (Merkblatt).

¢ Von der "Einzelrisiko-Info" muss es immer zurtck gehen auf den Gesamtindex der Risiken.
o Online auch so umgesetzt mit Rucklink auf den Risikobereich

e Am Ende jeder Risikoinfo kommt "Beratung anfordern" zur ..des Risikos.

Amicas Online Serviceportal "Vorsorgeplan"

Mit dem optimalen, personlichen Vorsorgeplan zu einem abgesicherten, erfolgreichen u. gliicklichen Leben!
vorsorgeplan - www.vorsorgeplan.at - Ein Service von Amicas Online u. Amicas Wirtschaftsbilanz, Flurgasse 12, A-4844
Regau, Tel u. Fax: 0043-7672-22204, Infohotline: 0043-664-4011351, office@amicas.at - www.amicas.at -
www.vorsorgeplan.at - www.wirtschaftsbilanz.at
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